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DIE 222 BESTEN HOTELS OSTERREICHS

Das Rating:

and aufs Herz:

Welcher Experte

kann von sich be-

haupten, alle Hotels

eines Landes auf

Herz und Nieren
getestet zu haben — vor allem,
wenn es sich um 222 Hauser
handeln soll? Am profundesten
vielleicht ist die Zusammenfiih-
rung objektiver Datenmengen
mit subjektiven Eindriicken und
Erfahrungen. Genau deshalb hat
Connoisseur Circle bei seinem Rating Die 222 Besten Hotels
Osterreichs mit Beginn des Votings fiir die Sieger die
Entscheidungsgrundlagen verbreitert und greift auf die Ergebnisse
des besten , Zufriedenheits-Feststellers” weltweit zuriick: TrustYou,
www.trustyou.com

Andreas Dressler,
Lonnoisseur-Circle:
Herausgeber

Aus von Connoisseur Circle vorgegebenen Testfaktoren — zum
Beispiel hochste Servicequalitit — ermittelt die Redaktion
zusammen mit den Digitalprofis von TrustYou
einen Datensatz, der als Entscheidungsgrundlage
fir die Endauswahl dient.

Nachfolgend kommt der zweite Faktor ins Spiel:
subjektive Marktkenntnis und profunde eigene
Erfahrung. In einer mehrwéchigen Test- und Aus-
wertungsphase wurden Connoisseur-LeserInnen
und -UserInnen eingeladen, sich am Voting zu
beteiligen — alles online (siehe auch nebenstehende
Mlustrationen). Eine eigens entwickelte Seite

zum Bewertungsverfahren erméglichte mehr als
110.000 Teilnehmern, auf Basis der TrustYou-
Erkenntnisse ihre eigenen, persénlichen Eindrii-
cke zu jedem der nominierten Hauser ins System
einzupflegen. Entscheidend dabei war nicht der
Wohnsitz Osterreich (Connoisseur Circle ist mit
einem maximalen Anteil seiner Auflage und Ver-
breitung in Deutschland aktiv). Jedoch zeigt die
Vielzahl der Teilnehmer aus Osterreich, wie hoch
auch das Interesse der alpenlindischen Leser und
User an der heimischen Hotellerie ist.

222 Hotels sind es nun geworden, die zu

den besten der besten Osterreichs zihlen.
Ausfithrlich gewiirdigt und beschrieben
werden alle 222 Sieger auf www.ccircle.cc und
www.die-222-besten-hotels.at

Vorgestellt werden sie wie immer auch in der Printausgabe

von Connoisseur Circle im gesamten deutschen Sprachraum
und in iiber 1.000 Reisebiiros, die mit Connoisseur Circle
beliefert werden.

Wie im Vorjahr: Nur die ersten fiinf Hiuser werden - von

1 bis 5 - als Spiizensieger gerankt. Alle weiteren Hauser in der

durch unsere

Die Auswahl fiir die erstgereihten
flinf Hauser und die restlichen Sieger
jeder Kategorie ergibt sich aus der
Endauswertung der Abstimmung
aller Online-Votings

CIRCLE

E3 connoisseur
TRUSTYOU*™*

So wahlte das Publikum

jeweils getesteten Rubrik sind gleichberechtigte Gruppensieger.
Denn das ist das Ziel der Redaktion: Das richtige Haus fiir
den subjektiven Geschmack zu finden - in einer immer groier
werdenden Vielfalt aus Marken und Angeboten.

Leider fillt es, wie wir aus sehr vielen Anfragen von Leserinnen
und Lesern wissen, vielen — sogar den weltgewandtesten

_ Liebhabern schéner Hotels schwer, mit der stark steigenden
Markenvielfalt Schritt zu halten. Osterreich ist im Grunde ein
 Unternehmerland, in dem mutige Privathoteliers und ganze
Familien unter héchstpersoénlichem Einsatz fiir Top-Qualitat
sorgen. Allerdings entbehren auch manche gut gefiihrten Hauser
einer klaren Positionierung, haben wenig oder kein Profil und
sind speziell bei der Servicequalitit (auf deren Bewertung

es Connoisseur Circle besonders ankommt) unschein- und
austauschbar, Wie kann ein einzigartiges Hotel geschaffen
werden? Wie mache ich den Gast zum Stammgast? Wie
kreiere ich unverwechselbare Angebote und Dienstleistun-
gen mit der ganz besonderen Note? Das sind die Fragen, die
heute gestellt werden, und gliicklicherweise werden sie auch
sunehmend mit exzellentem Storytelling und herausragenden
Personlichkeiten beantwortet.

222 Hotels in Osterreich haben es jedenfalls
geschafft, bei Connoisseur Circle und bei ihren
Gisten fiir héchste Aufmerksamkeit zu sorgen:
Als Markenbotschafter in eigener Sache.

Fiir Aufmerksamkeit — und mehr noch, fiir
Gesprichsstoff — sind Hotel-Ratings freilich
auch per se ein Plus. So soll es sein: Immer
mehr Reisende tauschen sich — online und
offline — iitber das schénste Thema der Welt aus:
Reisen. Die von Connoisseur Circle priamierten
222 besten Hotels Osterreichs sind jedenfalls
mit Sicherheit ein ganz entscheidender Faktor,
dass diese Reisenden Osterreich noch besseer
kennen- und lieben lernen.
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Wir gratulieren herzlich!
Andreas Dressler
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Connoisseur-Circle-
Herausgeber

Leser und User.

Mehr zu TrustYou!

TrustYou ist der Marktfiihrer fiir Online-Reputations-
Management und betreibt die groBte Datenbank fir
analysierte Bewertungen. Dabei sammelt die Software

iiber 3 Millionen Gastebewertungen, Fragebégen und
Social-Media-Posts im ganzen Netz, jede Woche, fur
500.000 Hotels. Weitere Infos zu TrustYou und der
Gastefeedback-Plattform unter: www.trustyou.com
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Die 21 besten
Stadthotels

Ob Business- oder Kulturtrip:
die Top-Gastgeber fir Stadtereisende

HOTEL SACHER WIEN

Das familiengefiihrte
Haus ist eine Legende in

/] der Hotellerie und steht
Innovation. www.sacher.com
PARK HYATT VIENNA
; luxuridser Lifestyle und
stilvolle Klasse.
HOTEL GOLDGASSE
3 Ein zauberhaftes
Salzburg.
www.hotelgoldgasse.at
LUXURY COLLECTION
HOTEL, WIEN
elegante Bar als Treffpunkt und
weit mehr als ein Hauch
www.imperialvienna.com
HE RITZ-CARLTON,
Elegantes Stadthotel
mit grol3zligiger Lobby.

fur Tradition genauso wie fiir
Exklusive Eleganz,
vienna.park.hyatt.com
Refugium mitten in
Stilvolles Interieur, eine
Vergangenheit.
VIENNA
www.ritzcarlton.com

M ADLERS HOTEL INNSBRUCK
www.adlers-innsbruck.com

™ ARTHOTEL BLAUE GANS
www.blauegans.at

¥ ARTE HOTEL KUFSTEIN
www.arte-kufstein.at

-

™ DO & CO VIENNA
www.docohotel.com

¥ GRAND HOTEL WIEN
www.grandhotelwien.com

® HOLLMANN BELETAGE
www.hollmann-beletage.at

¥ HOTEL & VILLA AUERSPERG
SALZBURG

www.auersperg.at

W HOTEL BRISTOL A LUXURY

COLLECTION HOTEL VIENNA
www.bristolvienna.com

W HOTEL BRISTOL SALZBURG
www.bristol-salzburg.at

W HOTEL DAS WEITZER GRAZ
www.hotelweitzer.com

¥ LE MERIDIEN WIEN
www.lemeridienvienna.com

M MY PLACE
www.my-place.at

M PALAIS COBURG RESIDENZ
palais-coburg.com

I PALAIS HANSEN KEMPINSKI
VIENNA www.kempinski.com

M SANS SOucCl
WWW.Sanssouci-wien.com

M STEIGENBERGER HOTEL
HERRENHOF WIEN
www.steigenberger.com
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Die 21 Top
Spa-Hotels

Entschleunigen, entspannen, auftanken:

exquisite Energiequellen

GEINBERGS PRIVATE
SPA VILLAS

,] Ein Refugium der Ent-
spannung in den Higeln

des Innviertels.
www.geinberg5.com

HOTEL HOCHSCHOBER

Gediegen, schon,

weitlaufig und vielseitig.
£ Eine Oase fiir Korper und
Seele. www.hochschober.com
-
6000 m” top aus-
- gestattetes Royal Spa.
www.panarama-royal.at
Exklusives Alpenspa im
| eleganten Ambiente.
www.hochfirst.com
[

) Entspannungsoase in
wee” familiarer und
kultivierter Atmosphare.
www.astoria-seefeld.com

¥ ALPINE WELLNESS
HOTEL CERVOSA
WWW.Cervosa.com

™ A-ROSA KITZBUHEL
www.a-rosa-resorts.de

M AQUA DOME TIROL THERME
LANGENFELD

www.aqua-dome.at

# AYURVEDA RESORT
SONNHOF
www.sonnhof-ayurveda.at

W DAS RONACHER THERME
& SPA RESORT

W HOTEL POST BEZAU &
SUSANNE KAUFMANN SPA
www.hotelpostbezau.com

i JAGDHOF SPA-HOTEL
www.hotel-jagdhof.at

¥ JUNG BRUNN - DAS ALPINE
LIFESTYLEHOTEL
www.jungbrunn.at

= KEMPINSKI HOTEL

DAS TIROL
www.kempinski.com

= LURZERHOF ALPIN LIFE
RESORT www.luerzerhof.at

I PARK IGLS
www.park-igls.at
® POSTHOTEL ACHENKIRCH

www.posthotel.at

¥ REDUCE HOTEL VITAL ****s
BAD TATZMANNSDORF
www.reduce.at

W STOCK *****RESORT

W WELLNESS-RESIDENZ
SCHALBER www.schalber.com

W ZEDERN KLANG SPA HOTEL
www.zedern-klang.com




